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El SEMU realizé mas de 1.500 intervenciones
durante el 2025

El Servicio de Ambulancia Municipal aumenté en 2025 su ndmero de
intervenciones, hasta sumar un total de 1.534

El tiempo medio de respuesta ante una emergencia ha sido de 5 minutos y
16 segundos, y durante el periodo del nuevo concurso se ha visto reducido
a una media de 4 minutos y 53 segundos

De media, el servicio ha dedicado a cada paciente una media de 1 hora y
25 minutos hasta la vuelta completa al municipio

20-enero-2026. El Servicio de Ambulancia Municipal (SEMU) realizé en 2025 un total
de 1.534 intervenciones, lo que supone un incremento del 2,41% con respecto al afio
anterior. La mayor parte de ellas (1.358) fueron intervenciones sanitarias en las que el
servicio realiz6 una atencién sanitaria inicial y el traslado hospitalario posterior. Los 176
avisos restantes fueron avisos anulados, apoyos al SUMMAT112 y servicios preventivos en
incendios o apertura de puertas.

El informe anual del SEMU indica también que el tiempo medio de respuesta ha sido de
5 minutos y 16 segundos, siendo muy inferior al de otros servicios de emergencia, como
Samur Madrid. Ademas, durante el periodo del nuevo concurso, se ha visto reducido en
un 1,4%, situandose el tiempo medio de respuesta en tan solo 4 minutos y 53 segundos.

El informe calcula que, para cada paciente, el servicio dedica un promedio de 1 horay 25
minutos hasta la vuelta completa al municipio. Este tiempo se ha incrementado respecto
a otros ejercicios, debido en su mayoria a las obras que se estan realizando en la M-607,
que ralentizan el tiempo de ida y vuelta al Hospital de La Paz.

El informe especifica que la mayoria de las intervenciones de 2025 se han dado por caidas
en via publica, seguido de los traslados a peticion del SUMMA112 y de los pacientes que
sufrieron un sincope.

En cuanto al rango de edad, el de mayor niumero de intervenciones es el de 70 a 90 afios,
con un 26%, seguido por los rangos de 36 a 54 y de 18 a 36.
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Estos datos mejoran o se mantienen incluso dada la situacidon que atraviesa el servicio,
tal y como se comunico el pasado mes de diciembre en una Nota de Prensa. Desde el
Ayuntamiento, en especial desde la Concejalia de Seguridad Ciudadana, Movilidad y
Proteccion Civil, se esta haciendo un seguimiento de estas incidencias y tomando
aquellas medidas que sean oportunas para paliarlas, agradeciendo a los trabajadores el
compromiso con el servicio, el Ayuntamiento y los vecinos del municipio.
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